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Pensionszuerkennung 
Das Team Pensionszuerkennung stellt Pensionsansprüche (Ruhe - & Versorgungsgenüsse) anlässlich des Leistungs­
anfalles fest. Ein weiterer Tätigkeitsschwerpunkt ist die Berechnung der Pensionshöhe und deren Erfassung im 
elektronischen Abrechnungssystem. Zusätzlich werden Anträge auf besondere Sterbekostenbeiträge und Sonder­
fälle, wie Abfertigungen, Abfindungen und Wiederaufleben von Versorgungsgenüssen behandelt. 

Pensionsabrechnung 
Das Team Pensionsabrechnung ist für die Themen Stammdatenpflege (Bankdaten, Adressen, Familienstand und 
steuerliche Angelegenheiten) und Beurteilung pensionsrechtlicher Nebenleistungen verantwortlich. Ein weiterer 
Schwerpunkt der Tätigkeiten ist die Behandlung von Lohnpfändungen und Pensionsteilungen, sowie die Abwick­
lung von Todesfällen (Endabrechnung und Realisierung der Verlassenschaftsabhandlung). 

Kompetenz-Center at. Fahrbegünstigung 
Bei uns erhalten Sie Auskunft über Ihren Anspruch auf die at. Fahrbegünstigung.Wir stellen Ihre Ausweise aus und 
fordern diese auch ein, wenn sie ungültig sind. Die Ausstellung von internationalen Freifahrscheinen innerhalb der 
Vereinigung der europäischen Bahnen (FIP) gehört ebenso zu unserem Aufgabengebiet, sowie die Datenpflege im 
Abrechnungssystem und die Sicherstellung der richtigen Abrechnung. 

Wie erreichen Sie uns? 
Adresse: 1020 Wien, Lassallestraße 5 

Telefonische Servicezeiten: Mo - Do 1 08:00 bis 15:00 Uhr I Telefon: +43 (0)5 1778 32500 

DW 1 1 Fragen zur Pensionsabrechnung und Sonstiges 
DW 2 1 at. Fahrbegünstigung 
DW 3 1 Todesfälle und Erstzuerkennung von Witwen- und Waisenpensionen 
DW 4 1 Angelegenheiten des Bundespflegegeldes (Weiterleitung zur zuständigen Versicherungsanstalt) 

Fax: +43 (0)5 1778 838 25251 

E-Mail Pensionsservice: pensionsservice@oebb.at
E-Mail at. Fahrbegünstigung: pensionsauskuenfte@oebb.at

HEUTE FÜR MORGEN. FÜR UNS. 


